Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora
Centrum Sztuki w Otawie
nr 5/2019 z dnia 15.04.2019r.
REGULAMIN KART PODARUNKOWYCH

CENTRUM SZTUKI W OLAWIE

I. Postanowienia ogélne i Definicje

1. "Regulamin"- niniejszy Regulamin okresla ogélne zasady wydawania i uzytkowania Karty
Podarunkowej.

2. "Wydawca"- Centrum Sztuki w Otawie z siedzibg w Ofawie przy ulicy Mtynskiej 3,55-200 Otawa.

3. "Centrum" - Centrum Sztuki w Otawie .

4. "Karta Podarunkowa" — elektroniczny bon towarowy wydany na okaziciela, upowazniajacy do
jednokrotnego lub wielokrotnego dokonywania zakupéw w Centrum Sztuki w Otawie , dla ktérego zostat
wydany, w zakresie ustalonego na Karcie Podarunkowej limitu kwotowego.

5. "Nabywca"- osoba , ktéra otrzymuje od Wydawcy Karte Podarunkowg w zamian za przekazanie
Wydawcy srodkow pienieznych w wysokosci rownej kwocie zasilenia Karty Podarunkowej.

6. " Uzytkownik" - Nabywca lub kazdorazowy posiadacz Karty Podarunkowej, przedstawiajacy jq do
realizacji w Centrum.

7. "Towary" - przedmioty oferowane do sprzedazy w Centrum.

8. "Ustugi" - ustugi oferowane w Centrum.

II. Zakup Karty Podarunkowej

1. Karty Podarunkowe sg wydawane tylko na okaziciela i sprzedawane w kasie Centrum .

2. Wiascicielem Karty Podarunkowej jest Wydawca. Nabywca lub Uzytkownik jest dysponentem Karty
Podarunkowej.

3. Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy Karty Podarunkowej, a nastepnie do przyjmowania
jej do realizacji w Centrum . Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy srodkow pienieznych w
kwocie rownej wysokosci zasilenia Karty Podarunkowej oraz do realizacji Karty Podarunkowej w
oznaczonym terminie waznosci Karty.

4. Srodki pieniezne przekazane Wydawcy, z chwilg wydania Karty Podarunkowej Nabywcy, stajg sie
wilasnoscig Wydawcy.

5. Zaptata za karte prodarunkowa moze nastapi¢ gotdwka lub za pomoca karty ptatniczej lub karty
kredytowej akceptowanej w Centrum. Ptatnos¢ za karte nie moze by¢ dokonana przy uzyciu innej karty
Podarunkowej.

6. Karty Podarunkowe dostepne sg bez okreslenia nominatu na dowolne dotadowanie od kwoty 30 zt do
500 zt.

7. Aktywacja Karty Podarunkowej nastepuje z momentem jej zakupu przez Nabywce.

8. Karta Podarunkowa jest wazna i aktywna przez okres 12 (dwunastu) miesiecy od daty jej aktywacji
zgodnie z pkt. 7 Regulaminu.



9. Wydanie karty Podarunkowej nabywcy nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towaréw
i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych. Nabywca ma prawo otrzymac od Wydawcy-
na zadanie zgtoszone Wydawcy najpdzniej w momencie wydawania Karty Podarunkowej -wytgcznie
niefiskalny wydruk z kasy, jako dowdd potwierdzajacy dokonanie wptaty srodkdéw pienieznych,
niestanowigcy paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

10. Nabywca wraz z Kartg Podarunkowg otrzyma od Wydawcy niefiskalny wydruk z kasy, potwiedzajacy
jej nabycie oraz wartos¢ nominalng i numer nabywanej karty Podarunkowej.

III. Uzytkowanie Karty Podarunkowej

1. Kartg Podarunkowg mozna postugiwac sie w celu zaptaty za Towary i Ustugi wytacznie w Centrum .

2. Karta Podarunkowa moze by¢ wykorzystana na zasadach okreslonych w Regulaminie przez kazdego
Uzytkownika, ktory przedstawi Karte Podarunkowa w kasie Centrum.

3. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na srodki pieniezne ( gotowke) w catosci lub czesci. Karta
Podarunkowa zakupiona w Centrum nie moze zosta¢ zwrécona Wydawcy.

4. Towary lub Ustugi zakupione za pomocag Karty Podarunkowej podlegajg tym samym zasadom zwrotu
co pozostate zakupy. W przypadku zwrotu produktu kwota zakupionego produktu zostanie przelana na
Karte Podarunkowg, ponownie jq zasilajqc.

5. Wydawca przyjmuje do realizacji w Centrum wyltacznie Karty Podarunkowe, ktére sg aktywne
i nieuszkodzone i posiadajg wszelkie zabezpieczenia chronigce przed ich sfalszowaniem.

6. Uzytkownik jest upowazniony do dokonywania transakcji na Karcie Podarunkowej do wysokosci
aktualnego salda dostepnych $srodkéw. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe akceptacji
ptatnosci Kartg Podarunkowg z powodu zbyt niskiego salda dostepnych $rodkdw na Karcie.

7. Przy realizacji Karty Podarunkowej Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty
w gotowce, gdy warto$¢ zakupionych Towardw jest nizsza od biezgcej wartosci Srodkow
zgromadzonych na Karcie Podarunkowej. Pozostata czes¢ srodkdw pienieznych pozostaje do
wykorzystania w okresie waznosci Karty Podarunkowej.

8. W przypadku gdy cena Towaréw nabywanych przez Uzytkownika z wykorzystaniem Karty
Podarunkowej bedzie wyzsza niz wartos¢ zdeponowanych na niej srodkéow, Uzytkownik zobowigzany
bedzie do doptaty naleznej réznicy gotéwka lub za pomoca karty pfatniczej lub karty kredytowej.

9. Uzytkownik moze postugiwac sie Karta Podarunkowg wielokrotnie do wyczerpania $rodkéw na Karcie
Podarunkowej, jednak nie dtuzej niz do uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej.

10. Niewykorzystane $rodki pozostajg na Karcie Podarunkowej do dnia obowigzujacego jako termin
waznosci Karty Podarunkowej.

11. Wartos$¢ zakupdw dokonywanych przy uzyciu Karty Podarunkowej bedzie odejmowana od
znajdujacych sie na niej srodkdéw pienieznych, az do wykorzystania limitu zgromadzonego na Karcie
Podarunkowej lub uptywu daty waznosci Karty Podarunkowej.

12. Termin waznosci Karty Podarunkowej oraz saldo dostepnych srodkéw mozna sprawdzi¢ w Kasie
Centrum okazujac Karte Podarunkowa.



IV. Utrata, zniszczenie lub nieuprawnione korzystanie z Karty Podarunkowej

1. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe, ktére zostaty utracone lub uszkodzone
lub zniszczone po ich wydaniu Nabywcy z przyczyn nielezacych po stronie Wydawcy.

2. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytutu utraty
( w tym réwniez kradziezy), uszkodzenia lub zniszczenia Karty Podarunkowej po jej przekazaniu Nabywcy
oraz z tytutu Uzycia Karty Podarunkowej przez osoby postronne. W przypadku utraty, uszkodzenia lib
zniszczenia Karty Podarunkowej , o ktérej mowa powyzej Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na
nowa.

3. Centrum ma prawo odmoéwic realizacji Karty Podarunkowej w przypadku , gdy karta jest uszkodzona
i uniemozliwia to elektroniczne odczytanie zapisanych na niej informacji.

V. Wygasniecie waznosci Karty Podarunkowej

1. Karta Podarunkowa wazna jest przez kolejne 12 miesiecy od dnia zakupu. Po przekroczeniu terminu
waznosci jest niewazna i nie uprawnia do dokonywania dalszych zakupéw w Centrum. W przypadku,
gdy pomimo uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej pozostang niewykorzystane kwoty na Karcie
Podarunkowej, to kwoty te nie podlegajg zwrotowi nie mogg by$ przedmiotem jakichkolwiek roszczen
Nabywcy lub Uzytkownika.

VI. Ochrona Danych Osobowych

1. Administrator danych to jest Centrum Sztuki w Ofawie z siedzibg przy ul. Mtynskiej 3, 55-200 Otawa
przy wydawaniu kart podarunkowych nie zbierana zadnych danych osobowych. W celu prawidtowej
identyfikacji karty nadawany jest indywidualny numer dla kazdej z nich.

VII. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem oraz uzyciem Kart Prezentowych beda rozpatrywane
indywidualnie przez Wydawce w ciggu 14 ( czternastu) dni od daty ztozenia pisemnej reklamacji przez
Uzytkownika.

2. Reklamacje dotyczace Karty Prezentowej moga by¢ sktadane bezposrednio w Kasie Centrum w
godzinach otwarcia.

VIII. Postanowienia Koncowe

1. Karta Podarunkowa nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym oraz nie jest kartg pfatnicza.

2. Przez nabycie Karty Podarunkowej Nabywca oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem
oraz akceptuje jego tres¢ i warunki. Poprzez skorzystanie z Karty Podarunkowej Uzytkownik os$wiadcza,
ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem oraz akceptuje jego tres¢ i warunki.

3. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej, www.kultura.olawa.pl oraz
w kasie Centrum. Na zadanie Uzytkownika Wydawca przekaze Uzytkownikowi tres¢ niniejszego
regulaminu w formie pisemnej.

4. Wydawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w kazdym czasie bez
podania przyczyny. Wszelkie zmiany obowigzuja od daty ich wprowadzenia, po udostepnieniu
zmienionego Regulaminu na stronie internetowej oraz w kasie Centrum .

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie obowigzujace przepisy.
6. Regulamin obowigzuje od dnia 15.04.2019r.

Dyrektor Centrum Sztuki
w Otlawie
Anna Slipko


http://www.kultura.olawa.pl/

